
 
PRICE SHEET  

 EMAIL MARKETING SOFTWARE   
Lyris ListManager: The World’s Most Popular Email Marketing Software   
 

ListManager 10 日本語版のライセンス価格は、仕様、パフォーマンス、サポートパッケージの種類により異なります。  

 

スタンダード版    

ライセンスの種類 登録メンバ数の上限 配信速度/時間 MSDE MS SQL Server Oracle 

シルバー 1,000 10,000 120,000 円 120,000 円 120,000 円 

ゴールド 10,000 10,000 345,000 円 345,000 円 345,000 円 

チタン 100,000 10,000 700,000 円 700,000 円 700,000 円 

プラチナ 300,000 10,000 1,100,000 円 1,100,000 円 1,100,000 円 

プラチナプラス 1,000,000 100,000 1,750,000 円 1,750,000 円 1,750,000 円 

ダイアモンド 2,000,000 200,000 n/a 2,350,000 円 2,350,000 円 

エクストリーム 5,000,000 300,000 n/a 3,500,000 円 3,500,000 円 

エクストリーム 400k 5,000,000 400,000 n/a 4,375,000 円 4,375,000 円 

エクストリーム 500k 5,000,000 500,000 n/a 5,250,000 円 5,250,000 円 

スタンダード版は、メールによるアナウンス、メールマガジン、ディスカッショングループなどに最適な基本機能を備えた仕様です。 

プロフェッショナル版    

ライセンスの種類 登録メンバ数の上限 配信速度/時間 MSDE MS SQL Server Oracle 

ゴールド 100,000 10,000 1,050,000 円 1,050,000 円 1,050,000 円 

チタン 100,000 10,000 2,120,000 円 2,120,000 円 2,120,000 円 

プラチナ 300,000 10,000 3,330,000 円 3,330,000 円 3,330,000 円 

プラチナプラス 1,000,000 100,000 5,290,000 円 5,290,000 円 5,290,000 円 

ダイアモンド 2,000,000 200,000 n/a 7,100,000 円 7,100,000 円 

エクストリーム 無制限 300,000 n/a 10,580,000 円 10,580,000 円 

エクストリーム 400k 無制限 400,000 n/a 11,455,000 円 11,455,000 円 

エクストリーム 500k 無制限 500,000 n/a 12,330,000 円 12,330,000 円 

プロフェッショナル版は、スタンダード版の基本機能に加え、メールマーケティング機能を提供します。個々のリストメンバやリストセグ

メンに向けて的を絞った 1 対 1 のメッセージ送信が可能ですので、オンラインキャンペーンをより一層効果的なものにできます。 

エンタープライズ版(参考価格)    

ライセンスの種類 登録メンバ数の上限 配信速度/時間 MSDE MS SQL Server Oracle 

プラチナプラス 1,000,000 100,000 n/a 10,580,000 円 10,580,000 円 

ダイアモンド 2,000,000 200,000 n/a 14,200,000 円 14,200,000 円 

エクストリーム 無制限 300,000 n/a 21,160,000 円 21,160,000 円 

エクストリーム 400k 無制限 400,000 n/a 22,910,000 円 22,910,000 円 

エクストリーム 500k 無制限 500,000 n/a 24,660,000 円 24,660,000 円 

エンタープライズ版は、当社の業界をリードするメールマーケティングソフトウェアの中で最上位に位置する製品で、全ての機能を備え

ています。エンタープライズ版は、顧客へのメール配信から実際の購買に至るプロセスを即座にトレースし、綿密な分析と改善戦略の

ために必要とされる多岐にわたるレポートを提供します。 



サポートオプション 

ListManagerをご購入いただきますと、購入後 30日間（インシデント数 3件まで）インストールやセットアップに関する基本的なサポート

を受けられます。この 30日を超えてサポートをご希望される場合は、オプションとして有料サポートパッケージをご購入いただけます。 

パッケージ名 期間 サポート インシデント マイナーアップグレード２ メジャーアップグレード２ アップグレード割引３ 

付属サポート1 30 日間 3 件 対応 対応 30% 

エッセンシャル 12 ヶ月 15 件 対応 非対応 50% 

トータル 12 ヶ月 30 件 対応 対応 100% 

 
1. 付属サポートは、有償サポートパッケージをご購入いただかない場合にのみ提供されます。 
2. メジャーアップグレードとは、フルバージョンアップグレードのことを指します。例：10.x -> 11.x。マイナーアップグレードとは、ソフトウエアのマイナーアップデートのこと

を指します。例： 10.1 -> 10.2 
3. 新バージョンへのアップグレード、または異なるライセンスにアップグレードをされる場合は、チャートの割引項目のパーセンテージ分を割引いたします。 

例えば、現在お手持ちのライセンスが 300,000 円だとします。このライセンスから700,000 円のライセンスにアップグレードする場合、

お支払いいただく金額は以下のように、ご購入いただいているサポートパッケージにより異なります。  

パッケージ名 アップグレード割引 アップグレード ディスカウント アップグレード価格 

付属サポート 30% 90,000 円 610,000 円 

エッセンシャル 50% 150,000 円 550,000 円 

トータル 100% 300,000 円 400,000 円 

 

 

利用規約 

付属サポート  

付属サポートの有効期間は、ご購入された日から30 日間です。付属サポートはメールにより提供されます。この 30 日の有効期限内

において、当社よりListManager のアップデートが行われた場合、無料でアップグレードを行うことができます。  

ご購入日から30 日が経過すると、メールでのサポートを受けることはできなくなります。お手持ちの ListManager よりも上位のライセン

ス、または新しいメジャーバージョンをご購入される場合は、現在お手持ちのライセンスをお買い上げいただいた時の価格の 30%に相

当する金額を割り引きいたします。  

エッセンシャル・サポート  

エッセンシャルサポートの有効期間は、購入された日から12 ヶ月です。エッセンシャルサポートパッケージの価格は、お選びいただい

た ListManager のライセンスにより異なりますが、ライセンスと同時に購入頂きますとディスカウント価格でお求め頂けます。価格につ

いては新規ライセンス購入価格の見積計算からご確認ください。  

エッセンシャルサポートでは、メールによる技術的サポートを (15件まで) 提供いたします。また、有効期間内に当社より部分的なアッ

プデート（ニューマイナーバージョン）が行われた場合、無料でアップグレードを行うことができます。  

お手持ちのListManagerより上位のライセンス、または新しいメジャーバージョンをご購入される場合は現在お手持ちのライセンスをお

買い上げいただいた時の価格の 50% に相当する金額を割引いたします。  

トータル・サポート  

トータルサポートの有効期間は購入された日から12 ヶ月です。トータルサポートパッケージの価格はお選びいただいた ListManager

のライセンスにより異なりますが、ライセンスと同時にご購入頂きますとディスカウント価格でお求め頂けます。価格については新規ラ

イセンス購入価格の見積計算からご確認ください。  

トータルサポートでは、メールによる技術的サポートを (30 件まで) 提供いたします。さらに貴社のサポートパッケージ有効期間内の

12 ヶ月以内に当社よりアップデートが行われた場合、無料でアップグレードを行うことができます。  

お手持ちの ListManager ライセンスより、上位のライセンをご購入される場合には現在お手持ちのライセンスをお買い上げいただいた

時の価格の 100% に相当する金額を割引いたします。 

 

 
 

Synaptive Solutions は、メールサーバソフトの開発、メールマーケ
ティングシステムの設計および実装に特化したコンサルティングを
行っています。 

web： http://www.synaptive.com 
セールス： sales@synaptive.com 
サポート： support@synaptive.com 
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